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Toalheiros Térmicos



GARANTIA E ASSISTENCIA TECNICA

Os Toalheiros Térmicos METALWORKS sdo garantidos contra defeitos de fabricagdo, a partir da
data de aquisigdo do produto junto ao revendedor, comprovada mediante a apresentagdo da
nota fiscal de compra. A garantia é de 10(dez) anos na estrutura do produto e 5(cinco) anos
nos componentes elétricos.

Caso note alguma alteragdo no funcionamento do aparelho, entre em contato com a
METALWORKS, pelos canais indicados abaixo. Nos prestaremos os servicos necessarios para
que o seu Toalheiro Térmico volte a funcionar corretamente. Ndo tente efetuar reparos, sob
risco de perda da garantia.

Essa garantia fica automaticamente invalidada no caso de danos sofridos em consequéncias de
quedas acidentais, maus tratos, manuseio inadequado, instalagdo incorreta e erros de
especificagdo, danos ao aspecto do produto ocasionados por limpeza inadequada (utilizagdo de
produtos quimicos, solventes, abrasivos, sapondceos, acidos, etc.) e aplicagdo ou adaptagdo de
pecas ou complementos ndo originais, e danos elétricos causados por curto circuito, descarga
elétrica ou utilizagdo com tensdo acima da especificada. R.27/04/2022

Problema Motivo

Solugao

Verifique se o produto esta
ligado, o ponto de energia esta
ativo e se a conexao foi feita

Toalheiro nao
aquece, o botdo

Bot3o desligado/
Falta de energia/

nao acende

Conexao indevida

como consta neste manual.

Toalheiro aquece
pouco (<30°C)

Conexao foi feita
incorretamente.

Verifique a tensdo e ligue o
toalheiro em 127V, se for o caso.

Toalheiro aquece
muito (>50°C)

Conexao foi feita
incorretamente.

Cuidado! Risco de queimal!
Verifique a tensdo e ligue o
toalheiro em 220V, se for o caso.
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